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Neben der gesellschaftlichen und sozialen 
Verantwortung ist Nachhaltigkeit ein 
fest verankertes Prinzip unserer Firmen-
kultur. Wir leben Nachhaltigkeit nicht 
nur auf dem Papier, sondern entwickeln 
kontinuierlich sämtliche Prozesse im 
Unternehmen dahingehend weiter.

Diese Zusammenfassung unseres Nach-
haltigkeitsbericht 2019 gibt einen Überblick 
über das gesellschaftliche, ökologische 
und ökonomische Wirken unseres Unter-
nehmens. Bei genauer Betrachtung unserer 
Geschäftsfelder Gesundheitswesen, Hotel-
lerie und Berufsbekleidung wird die soziale 
Vernetzung unserer Dienstleistungen deut-
lich: der Mensch ist ständig im Kontakt mit 
Textilien, für deren Pflege, Hygiene und 
Funktionalität wir Verantwortung tragen. 
Vom Hightech-Gewebe im Operations-
saal über den festlich gedeckten Tisch 
im Restaurant bis hin zur funktionellen 
und modernen Arbeitskleidung für 
Produktionsbetriebe  – es sind rund 550 
Tonnen Wäsche, die  SALESIANER täglich 
hygienisch einwandfrei und unter Aspekten 
der Nachhaltigkeit bearbeitet.

Unser Ziel bis 2025 ist es, die kontinuier-
liche Redukion des Energie-, Chemie- und 
Wasserverbrauches vorbildlich voranzu-
treiben. Dafür stehen die Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter von  SALESIANER. 
Denn Nachhaltigkeit ist ein wesentlicher 
Baustein unserer Zukunft.

Mag. Thomas Krautschneider 
Geschäftsführender Gesellschafter, 
22. November 2020 

Unsere Mission. Weniger Emission.

Topthemen GRI-Aspekte

 Beschaffung von waschaktiven Substanzen Waschsubstanzen

 Beschaffung von Textilien Textilmaterial

 Legal Compliance Umwelt- & sozioökonomische Compliance

 Energie und Treibhausgasemissionen Energie, Emissionen

 Wasserverbrauch Wasser

 Abfall Abwasser und Abfall

 Vielfalt und Chancengleichheit Vielfalt und Chancengleichheit

 Transport/Logistik (Distribution)

 Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

 Qualitätsmanagement & Produktverantwortung Kundengesundheit und -sicherheit

 Datensicherheit Schutz der Kundendaten

Beschaffung waschaktiver Substanzen
Weniger ist mehr. An dieser Vorgabe orientiert sich der Einsatz von 
Chemie bei SALESIANER. An  ihr  zeigt sich die Vorbildwirkung des 
Marktführers besonders deutlich.

Kennzahlen Einheit 2015 2016 2017 2018 2019

Einsatz waschaktiver Substanzen 
je Textilkategorie

kg / t 
Wäsche 21,5 21,5 21,2 19,9 19,6

Anteil waschaktiver Substanzen 
mit Ecolabel in % der gesamten Anzahl 
waschaktiver Substanzen.

% 16,7  17,1 17,6 17,8 19,8

Beschaffung der Textilien
Von SALESIANER bereitgestellte Wäsche mit Bio Fairtrade Baum-
wolle ist gleichzeitig gelebte Verantwortung für Mensch und Natur.

Dank der Fairtrade-Zertifizierung wird vielen indischen Kleinbauern 
und ihren Familien ein besseres Leben ermöglicht.

Denn der faire Handel sichert einerseits ein stabiles und höheres 
Einkommen und führt andererseits durch Schulungen und Quali-
tätssicherung zu einer verbesserten Lebens- und Arbeitssituation 
der Menschen vor Ort.

Inhalte
Die GRI-Standards repräsentieren die globale beste Praxis für die 
öffentliche Berichterstattung zu verschiedenen ökonomischen, öko-
logischen und sozialen Auswirkungen. Dieser Bericht wurde in Über-
einstimmung mit den GRI-Standards Option „Kern“ erstellt.

Die Kriterien sind international vergleichbar, die Auswahl der Sta-
keholder repräsentiert relevante Anspruchsgruppen aus dem tägli-
chen Geschäftsleben.



  Scope 3 0,07 0,10 0,10 0,10 0,10

  Scope 2 0,04 - - - -

  Scope 1 0,33 0,30 0,28 0,30 0,30

Summe 0,44 0,40 0,38 0,40 0,40
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Ehrgeizige Ziele.
Gemeinsam erreichen.

Corporate carbon footprint
Unser Anspruch als Marktführer muss sein, auch in Sachen 
Ressourcenschonung eine vorbildliche Stellung einzunehmen.

Energieverbrauch in der Wäscherei
Desinfizierend gewaschene Wäsche. Wir erfüllen diese Anforderung 
täglich mit möglichst geringem Verbrauch von Energie.

Wasserersparnis aufgrund 
Wasserückgewinnung seit 2015-2019

Ziel: Reduktion CCF/kg Wäsche

2019
2025

0,40 kg CO2-Äqu./kg

0,28 kg CO2-Äqu./kg

Ziel: Reduktion Energieverbrauch/kg Wäsche

2025 1,35 kWh/kg

2019 1,54 kWh/kg

24 %

Halbjährliche Updates 
der Rechtsregister und 
Bescheidauflagen inkl. 
Erfüllungsprüfung. 
Umsetzung der 
Auditmaßnahmen durch 
den Lieferanten.

Verantwortung

Kontrolle

Vorgabe: Es muss sichergestellt sein, 
dass alle relevanten rechtlichen und 
gesetzlichen Bestimmungen systema-
tisch erfasst und erfüllt werden.

Externe Berater, und die Technik 
erheben die Bestimmungen, die 
Fachabteilungen prüfen diese 
und melden Abweichungen. 
Termingerechte systematische 
Abarbeitung der Abweichungen 
(KVP-Maßnahmenkatalog). 
Lieferantenaudits durch die 
Einkaufsabteilung.

Management

Unternehmensethik & 
Legal Compliance
Das Unternehmensleitbild, die 
Übernahme von Verantwortung in 
der Lieferkette und die Mitarbeiter-
Compliance definieren das ethische 
Handeln von SALESIANER.

Frischwassereinsatz (l/kg) 2015 2016 2017 2018 2019
Mittelwert 12,58 12,16 10,30 10,21 9,55

Wasserverbrauch und Abwasser
Als industrielle Wäscherei sind wir einerseits abhängig von Wasser-
ressourcen und tragen andererseits höchste Verantwortung für den 
schonenden Umgang mit Wasserverbrauch und Abwasser.

Ziel: Reduktion Wasserverbrauch

2025
2019 9,55 l/kg Wäsche

8,0 l/kg Wäsche

Ziel für 2019: erreicht!

bis 2025: –12%

Ziel für 2019: erreicht!

bis 2025: –30%

Ziel für 2019: erreicht!

bis 2025: –16%



Abfallmanagement. Vom Müll zum Rohstoff.
Wir monitoren die Güte der Mülltrennung im Betrieb, indem wir den 
Anteil an Restmüll ermitteln, der in Relation zu den in der Wäscherei 
gewaschenen/bearbeiteten Kilogramm Wäsche anfällt.

Je niedriger diese Zahl, desto besser werden die recycelbaren Frakti-
onen Karton/Papier und Kunststoff aussortiert.

Von der Vision. Zur Perfektion.

LKW mit höchster 
EURO-Abgasnorm (2020)

Ziel: Reduktion CCF/kg Wäsche

70 %

2019 0,0043 kg

0,0030 kg2025

Transport & Logistik
Als eines der größten Logistikunternehmen in Österreich mit einem 
Anteil von 13% Treibstoff am gesamten internen Energieverbrauch 
sind wir uns der Verantwortung für eine lebenswerte Umwelt be-
wusst und setzen zeitgemäße Maßnahmen.

Ziel: 
Mehr LKW mit höchster EURO-Abgasnorm

2019 0,022 l/kg

2025 0,014 l/kg

2025

2019 62,7%

85,0%

Textil-Management. In vielfältigen Teams.
In Österreich sind 2.185 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschäf-
tigt. Die Verträge sind zur Gänze unbefristet nach dem Kollektivver-
trag, dessen Regelung wir ausnahmslos einhalten und so existenzsi-
chernde Löhne gewährleisten.
Der gesamte Frauenanteil beträgt 63 %. Bei SALESIANER arbeiten 
Menschen aus 59 Nationen und 49 begünstigt behinderte Personen.*

* Daten aus 2019

PLASTIKMETALLELEKTRO­
SCHROTT

PAPIER GLASBIO­
LOGISCH

Ziel: 
Reduktion kg Restmüll/kg gewaschene Textilien

Ziel: 
Reduktion Dieselverbrauch/kg 
transportierter Wäsche

Ziel für 2019: erreicht!

Ziel für 2019: erreicht!

Ziel für 2019: erreicht!

bis 2025: –36%

bis 2025: +36%

bis 2025: –30%



Nach bestem Wissen.
Und Gewissen.

Eliminiere 
Gefahrenquellen
Substituiere 
Gefahrenquellen
Technische 
Maßnahmen
Organisatorische 
Maßnahmen
Personenbezogene 
Maßnahmen

Qualitätsmanagement & 
Produktverantwortung
Unsere integrierten Managementsysteme umfassen 
mittlerweile eine Vielzahl von Normen und Standards 
und tragen wesentlich zur Absicherung des Unterneh-
menserfolgs bei.

Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz
SALESIANER führt ein zertifiziertes Arbeitssicherheit- und Gesund-
heitsmanagementsystem.

Dies dient der Ermittlung der potenziellen Arbeits- und Gesundheits-
risiken sowie der kontinulierlichen Verbesserung der Leistungen in 
diesem Bereich.

Datensicherheit
Als erstes Miettextilunternehmen in Österreich wurde SALESIANER 
das Zertifikat für das Managementsystem nach ISO/IEC 27001:2013 
im Juli 2020 ausgestellt.

Nach erfolgreicher Auditierung ist somit die Informationssicherheit 
in der SALESIANER Zentrale sowie allen Rechenzentren zertifiziert. 
Durch diesen systematisch strukturierten Ansatz werden betrieb-
liche Daten und deren Vertraulichkeit geschützt. Darüber hinaus 
sorgt diese ISO Norm für die Sicherstellung der Verfügbarkeit der 
an den Unternehmensprozessen beteiligten IT-Systeme.

Für unsere Kunden als auch Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter bedeutet die Zertifizie-
rung einen weiteren Baustein für Stabilität 
und Sicherheit.

Kontrollsystem BiokontaminationEN 14065

ISO 50001 Energiemanagementsysteme

QualitätsmanagementsystemeISO 9001

UmweltmanagementsystemeISO 14001

Medizinprodukterichtlinie93  42  EWG

ISO 13485 Medizinprodukte 
Qualitätsmanagementsysteme

ISO 45001 Management für Sicherheit und 
Gesundheit bei der Arbeit

E S T O P
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Management für Sicherheit und 
Gesundheit bei der Arbeit
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